
シルバー・ケアシッター 電話ご相談サービス 

【完全予約制】 

ご自宅や施設に伺わずに携帯電話にて有資格者が対応・サポートさせていただきます。 

 

《電話ご相談サービス内容》 

・お話し相手 

・病院の予約およびキャンセル等の調整や連絡のご相談、連絡代行 

・公的機関（役所、銀行等）との調整や連絡のご相談、連絡代行 

・ライフライン（電気、水道、ガス、電話会社等）の変更等のご相談、請求書や支払いの内容確認のご

相談、連絡代行 

・ヘルパー等の方との調整や連絡のご相談、連絡代行 

 

料金（最短 30分からご利用可能） 

利用可能時間 8:00～22:00（予約制） 

ご利用者様 1名 990円（税込）／ 30分 

 

 

キャンセル料 

※消費税は 

かかりません 

前日 18:00過ぎの 

キャンセル 

最短利用時間全額の料金 

 

前々日 18:00過ぎから 

前日 18:00までの 

キャンセル 

最短利用時間半額の料金 

 

前々日 18:00までの 

キャンセル 

無料 

 

※完全予約制となります 

※お電話 1件ごとに料金が発生いたします（シッターから電話をかけた場合も含む） 

※またご利用時間が 30分を超過いたしますと、その後 30分ごとに料金が加算されます 

 

 

 

 

 

 

 

《お支払い方法》 

・銀行振込（1ヶ月分のご請求書を月末にご自宅に郵送いたします） 

※現金での支払いをご希望の場合はご相談ください 

 

《お問い合わせ先》 

株式会社 札幌シッターサービス  ☎ 011-281-0511 

 

受付時間 月～金 9:00～18:00（土日祝休み） 

※受付時間外相談連絡先  070-3861-5569 

ご請求例 

通話時間  10分 ⇒ 30分 

通話時間  30分 ⇒ 30分 

通話時間  45分 ⇒ 60分 

通話時間  05分 ⇒ 30分 

＊ご請求時間 合計 150分となります 

 


